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na funkcjonalność systemu dachowego Braas od dnia zakończenia prac dekarskich. Funkcjonalność oznacza, że 
elementy systemu dachowego Braas (dachówka oraz akcesoria) nie stracą swoich parametrów technicznych i 
w pełni będą spełniały swoją rolę (na dachu). W tym 15-letnim okresie gwarancji wymieniamy wszystkie wadliwe 
produkty Braas objęte niniejszą gwarancją pod warunkiem, że prace związane z wymianą zostaną wykonane przez 

nas samodzielnie, bądź przez wskazanego przez nas wykonawcę. W ramach wymiany tych produktów w okresie gwarancyjnym zobowiązujemy się przekazać je bezpłatnie, 
pokryć koszty transportu na terenie Rzeczypospolitej Polskiej na miejsce wskazane w danych adresowych budynku oraz pokryć koszty prac dekarskich związanych z 
wymianą wadliwych elementów. W przypadku, gdy wadliwy produkt nie będzie dostępny, zastrzegamy sobie prawo do dostarczenia innego produktu o porównywalnej 
jakości, dostępnego w ofercie Braas. Gwarancja ma zastosowane wyłącznie na dachu pokrytym dachówkami Braas wraz z oryginalnymi akcesoriami Braas, potwierdzonym 
dokumentem gwarancyjnym otrzymanym od producenta lub formularzem „Deklaracja ukończenia prac dekarskich do wniosku o wydanie Gwarancji Systemowej” 
wypełnionym i podpisanym przez Certyfikowanego Dekarza Braas oraz właściciela budynku. System dachowy Braas musi zawierać: dachówkę Braas oraz  wszystkie 
akcesoria dachowe Braas niezbędne do uzyskania funkcjonalności systemu dachowego z wybranych grup produktów dachowych: warstwa wstępnego krycia, wentylacja 
kalenicy, wentylacja okapu, system komunikacji dachowej oraz uszczelnienia (system obróbki Wakaflex lub Easy Flash). Inne akcesoria Braas mogą występować według 
indywidualnych wytycznych projektowo-wykonawczych. Wszystkie produkty muszą być ułożone przez Certyfikowanego Dekarza Braas zgodnie z instrukcją montażu Braas.  
Lista produktów objętych Gwarancją Systemową Braas dostępna jest na stronie www.braas.pl
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WARUNKI ŚWIADCZEŃ OBJĘTYCH NINIEJSZĄ GWARANCJĄ SĄ NASTĘPUJĄCE:

1.  Gwarancją objęte są tylko oryginalne produkty Braas. W przypadku 
zastosowania innych produktów (zamienników) gwarancja będzie dotyczyła 
uszkodzeń związanych z wadliwym produktem Braas (dachówka Braas, 
akcesoria Braas).

2.  Niniejsza Gwarancja odnosi się wyłącznie do systemu na budynkach 
znajdujących się na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i dotyczy dachu, na 
którym zostały  zastosowane oryginalne akcesoria systemu dachowego Braas. 

3.  Ewentualna wada, pod rygorem utraty uprawnień przewidzianych niniejszą 
gwarancją, musi zostać zgłoszona Gwarantowi przez Klienta na piśmie 
w terminie nie później niż 14 dni od daty wykrycia tej wady. Przez formę 
pisemną rozumie się wyłącznie nadanie listownej przesyłki poleconej, w której 
zostanie szczegółowo opisane uszkodzenie i okoliczności jego powstania 
oraz podana zostanie data montażu systemu. Do zgłoszenia należy dołączyć 
kopię niniejszego dokumentu gwarancji lub formularz „Deklaracja ukończenia 
prac dekarskich do wniosku o wydanie Gwarancji Systemowej” wypełniony i 
podpisany przez Certyfikowanego Dekarza Braas oraz właściciela budynku. 

4.  Odpowiedzialność z tytułu gwarancji obejmuje tylko wady powstałe z przyczyn 
tkwiących w przedmiocie sprzedaży.

5.  Gwarancją nie są objęte w szczególności: 
−  mechaniczne uszkodzenia spowodowane przez Klienta lub osobę trzecią,
−  uszkodzenia powstałe na skutek naprawy podjętej przez Klienta i/lub inną osobę 

we własnym zakresie,
−  uszkodzenia powstałe bezpośrednio lub pośrednio na skutek uszkodzenia 

konstrukcji pod dachówkami, włączając w to bez ograniczeń uszkodzenie 
więźby dachowej oraz osiadanie lub przemieszczanie się gruntu stanowiącego 
podłoże,

−  uszkodzenia powstałe na skutek niewłaściwego zamontowania lub ułożenia 
dachówki lub jej eksploatacji niezgodnej z przeznaczeniem,

−  uszkodzenia spowodowane wadliwym montażem i/lub niewłaściwym 
obchodzeniem się z dachem, włączając w to bez ograniczeń m.in. 
nieprawidłowe chodzenie po dachu, 

−  uszkodzenia powstałe na skutek niewłaściwego zamontowania akcesoriów 
dachowych,

−  uszkodzenia spowodowane wpływami mechanicznymi lub chemicznymi,  
−  uszkodzenia, a także utrata własności akcesoriów dachowych wywołane siłą 

wyższą (np. trzęsienie ziemi, powodzie, wyładowania atmosferyczne, grad) i/lub 
powstałe w następstwie oddziaływania urazów i/lub czynników mechanicznych 
(w tym powstałych na skutek działania śniegu) i/lub czynników chemicznych,

−  sytuacje, w których wystąpiły wizualne uszkodzenia akcesoriów dachowych, 
niemające wpływu na ich funkcjonalność,

−  uszkodzenia będące wynikiem działania ptaków, gryzoni lub owadów,
−  uszkodzenia majątku ruchomego i nieruchomego (np. sąsiadujących budynków, 

elementów budynku, wyposażenia itp.) zarówno Klienta jak i osób trzecich,
−  towary przecenione jako niepełnowartościowe,
−  towary z wadami jawnymi,
−  inne uszkodzenia spowodowane użyciem zaprawy cementowej na dachu.
6.  Odpowiedzialność z tytułu gwarancji jest wyłączona, jeżeli Gwarant nie może 

uzyskać możliwości dokonania oględzin i zbadania ewentualnej wady.
7.  Dodatkowo, warunkiem przyznania uprawnień przewidzianych niniejszą 

gwarancją jest prawidłowe i fachowe wykonanie dachu, zgodnie z zasadami 
rzemiosła dekarskiego, z wymogami odpowiednich norm, a w szczególności 
zgodnie z instrukcjami montażu Gwaranta, dostępnymi w siedzibie Gwaranta 
lub też na stronie internetowej.

8.  Gwarant oświadcza, że niniejsza Gwarancja nie służy jako podstawa roszczeń 
nieokreślonych wyraźnie w niniejszym dokumencie. 

9.  Niniejsza gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza, nie zawiesza, ani w inny 
sposób nie uszczupla uprawnień Klienta wynikających z odrębnych gwarancji 
na produkty Braas (tj. z okresem świadczeń dłuższym od 15 lat), po upływie 
terminów obowiązywania niniejszej gwarancji. W okresie obowiązywania 
niniejszej gwarancji, korzystanie z uprawnień wynikających z gwarancji na 
poszczególne produkty Braas jest wyłączone. 

10.  Gwarancja niniejsza nie wyłącza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnień 
Klienta wynikających z przepisów o rękojmi za wady rzeczy sprzedanej.
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